Chi sono

ELISABETTA CANTON

Assistente Sociale, esperta nella gestione di servizi socio sanitari, da piu di 25 anni lavora all’interno
della Pubblica Amministrazione, in ruoli diversi tra Comuni e Centri Servizi alla persona.

‘ Comune di Venezia Comune di Veggiano
‘Assistente Sociale Istruttore Direttivo Area Servizi Demografici
w (1996 — 1997/1998 - 2000)

Socioassistenziali e Culturali (1998)

% Comune di Cadoneghe e | FT— Assistente Sociale (2006 ad oggi);
¥ *;* Y Assistente Sociale RE s “©  Responsabile Qualita (2017 ad 0ggi);
&%ﬁé}] (2000-2006) Centro Servizi alla Persona Referente Servizio Sociale

Fundraiser, Referente Euro — Progettazione
Istruttore Direttivo Posizione Organizzativa Area Socio
Sanitaria (2019 ad oggi)

Nata a Dolo (VE), vivo con la mia famiglia nella frazione di Mellaredo, Comune di Pianiga (VE).
Formazione di base

Diploma di Perito per il Turismo (1982)

Universita Laurea - Diploma di Assistente Sociale (1996)
Ca'Foscari Tesi di Diploma “Dalla Serbia a Vigonza: storia di un Centro di
Venezia Accoglienza”

Laurea Magistrale “Lavoro, cittadinanza, intercultura” (2018). Tesi "La Qualita rigenerativa. Un
percorso orientato alla qualita nei centri di servizi"

\ ORDINE
; g\gglliLENTl Iscritta alla Sez. A — Ordine degli Assistenti Sociali del Veneto

% (X del Veneto

UNIVERSITA CATTOLICA del Sacro Cuore

@ ALTIS

ALTA SCUOLA . . i . . .
IMFRESA ES0dkTA Master di Il livello in “Management e Innovazione nella Pubblica

Amministrazione” (2022). Project work “Percorso per lo sviluppo di un modello di team di
professionisti con una visione comune del miglioramento della qualita dei servizi di cura”



Corso di

perfezionamento universitario per i
Amministrazione e degli Enti Pubblici”, Universita degli Studi di Verona (2021-2022)

Formazione permanente

dipendenti

della  Pubblica

Le parole chiave, ovvero i temi che negli anni hanno maggiormente attirato il mio interesse sono (in

ordine alfabetico):

Abusi agli anziani

Accogliere gli adolescenti
nella scuola

Accompagnamento al fine
vita

Affiancamento sociale

Amministratore di
sostegno

Apprendimento del
Linguaggio mimico
gestuale italiano

Approccio Capacitante

Assistenza domiciliare

Assistenza: un sistema
integrato.

Attestato BLS-D

Buon trattamento

Centralita della persona

Comunicazione come
strategia di relazione

Costruire cittadinanza

Cultura della riservatezza
e privacy

Cura

Differenze, identita e
conflitti

Dignita

Dono

Educazione allo Sviluppo

Efficacia degli interventi
del servizio sociale

Etica professionale nei
servizi sociali

Euro progettazione

Fundraising

Handicap e lavoro

Immigrazione

Innovazione

Invecchiamento attivo

Lasciti

Lavoro di equipe

Lavoro per progetti

Lavoro sociale che cambia

Liberta dalla contenzione

Lingua inglese

Metodi e strumenti

Minori immigrati: bisogni,

relazionali diritti e risposta delle
istituzioni
Normativa anticorruzione Nuovi Bisogni Palliazione Persone anziane

Persone anziane affette da
demenza

Politiche d’asilo in Europa

Politiche di condivisione

Pratica riflessiva nel
servizio sociale

Prendersi cura di chi si
prende cura

Procedure di sicurezza nel
settore sanitario

Professione assistente
sociale

Profili di responsabilita
professionale

Progettazione

Progetto Assistenziale
Individualizzato (P.A.l.)

Prospettive settore
sociosanitario

Qualita dei servizi

Qualita del Welfare

Qualita e benessere

Rapporto con i familiari

Relazione di cura

Resilienza

Rifugiati Profughi Sfollati

Rom e Sinti

Salute

SARS-CoV-2

Segreto professionale,
accesso agli atti e privacy

Senior Housing

Servizio sociale nei Centri
residenziali per Anziani

Servizio sociale
ospedaliero

Tecnologie della cura

Territorio e Servizio
Sociale.

Tutela degli anziani

Uso del tempo

Value Control

Valutazione
multidimensionale

Welfare comunitario

Welfare sostenibile

frequentando i corsi di diversi Enti e Agenzie formative, tra le quali, in particolare:

-
qb qualita & benessere :
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Attivita collaterali

E
qb qualita & benessere
a

THEFUND
7~ RAISING
SCHOOL Certificato di Fundraising Management (dal 2021)

Auditor del Marchio Qualita & Benessere (dal 2018)

Associazione

fy Culturale
¥ RINATA

®

Equita e Sostenibilitad Co Fondatore del modello Equita e Sostenibilita (dal 2022)

Socio Fondatore dell’Associazione culturale Rinata (dal 2021)

Pubblicazioni

Collaboro e pubblico le mie riflessioni, in particolare sulla dimensione e cultura della Qualita.

CURA

PER | SERVIZI ALLA PERSONA DI OGGI E DI DOMANI
B

Il mio impegno personale e professionale é

“Quando molti anni fa mi accingevo a scegliere cosa avrei fatto da grande, mi era chiaro che non
avrei proseguito con le lingue studiate con difficolta durante le scuole superiori, I'unica domanda che
mi sono posta é stata: desidero mettermi a servizio delle persone come volontaria o lo voglio fare
come lavoro? Ho scelto la seconda ipotesi.

Il desiderio di lavorare con le persone in difficolta, di potermi mettere accanto per trovare insieme il
modo per spianare la strada e permettere che poi proseguano da sole, ha sempre guidato il mio
lavoro professionale.

Credo nella forza della relazione con gli altri, nonostante una timida difficolta a sopravvivere nei
gruppi affollati, ho sempre investito molto nella relazione e nella collaborazione con i colleghi e con
chiunque io abbia incontrato negli anni.

La coerenza mi ha sempre accompagnato come valore nella vita e nel lavoro ponendo I'attenzione
alla persona, prima di tutto.”

“...Non é possibile rispettare una persona senza conoscerla: la cura e la responsabilita sarebbero
cieche, se non fossero guidate dalla conoscenza. Conoscere sarebbe una parola vuota se non fosse
animata dall’interesse. Ci sono molti gradi di conoscenza; il conoscere...non si ferma in superficie,
ma penetra nell’intimo.” E. Fromm, L’arte di amare



| principali contenuti del curriculum vitae sono qui sopra esposti. Per I’eventuale approfondimento e
I’elenco dettagliato delle esperienze professionali e formative, é possibile chiedere copia digitale del
documento completo a: e.canton1973@outlook.it
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